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Helpt ondernemers veranderen

Arbo & Veiligheid: Zorg voor een Veilige Werkplek

Een veilige en gezonde werkomgeving is essentieel voor ieder bedrijf. Als werkgever ben je verplicht
om te zorgen voor goede arbeidsomstandigheden, zowel op het gebied van fysieke als sociale
veiligheid. Dit betekent dat je maatregelen moet nemen om risico’s te beperken en een prettige
sfeer op de werkvloer te waarborgen.

Fysieke veiligheid

Fysieke veiligheid draait om het voorkomen van ongelukken, letsel en gezondheidsklachten. Denk
hierbij aan het gebruik van beschermingsmiddelen, duidelijke instructies en het opstellen van
calamiteitenplannen. Ook het werken met gevaarlijke stoffen vraagt om extra aandacht: zorg voor
een goede risico-inventarisatie en neem passende maatregelen om je personeel te beschermen.

Sociale veiligheid

Naast fysieke veiligheid is sociale veiligheid minstens zo belangrijk. Dit betekent dat medewerkers
zich gerespecteerd en veilig moeten voelen, zonder angst voor pesten, discriminatie, agressie of
seksuele intimidatie. Een open bedrijfscultuur, duidelijke gedragsregels en het aanstellen van een
vertrouwenspersoon dragen bij aan een sociaal veilige werkomgeving.

Wettelijke verplichtingen

De Arbowet schrijft voor dat je als werkgever een risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) uitvoert.
Hiermee breng je alle arbeidsrisico’s in kaart en stel je een plan van aanpak op om deze te
minimaliseren. Ook ben je verplicht beleid te voeren tegen ongewenst gedrag en moet je zorgen
voor goede voorlichting en instructie aan je medewerkers.

Re-integratie en arbeidstherapie

Wanneer een werknemer arbeidsongeschikt raakt, stel je samen met de arbodienst een plan van
aanpak op. Het doel is om de medewerker geleidelijk weer te laten terugkeren op de werkvloer, vaak
eerst op arbeidstherapeutische basis. Hierbij bouwt de werknemer het aantal werkuren langzaam op,
afgestemd op zijn of haar belastbaarheid.
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Praktische tips voor werkgevers
e Zorgvoor een actuele RI&E en plan van aanpak.
o Geef voorlichting over veilig werken en sociale omgang.
e Stel een vertrouwenspersoon aan.
e Bespreek regelmatig de bedrijfscultuur en het onderwerp veiligheid.
e Houd exitgesprekken om signalen van onveiligheid op te vangen.
¢ Neem klachten serieus en zorg voor een zorgvuldige afhandeling.

Een veilige werkomgeving zorgt niet alleen voor minder verzuim en ongelukken, maar draagt ook bij
aan een prettige sfeer en betere prestaties. Zet veiligheid en welzijn van je personeel dus altijd
voorop!
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